
#FLEXIRASAMAXI 

   

   

Syarat & Ketentuan Program   

1. N������� ������������������ ������� ����� ǲ����� �����ǳ� ����� ǲSaldo Aktifǳ� yang tertera 
dalam halaman program #FlexiRasaMaxi ȋǲ�������ǳȌ di aplikasi Jenius. 

2. Dana #FlexiRasaMaxi yang baru diikutsertakan atau diperpanjang ke dalam Program akan 
dikunci langsung setelah Nasabah memenuhi dan menyetujui syarat dan ketentuan Program 
dengan memasukkan password melalui aplikasi Jenius.  

3. Setelah dana yang diikutsertakan selama periode Program berhasil dikunci, Nasabah akan 
menerima notifikasi email dan push notification dari aplikasi Jenius bahwa dana berhasil 
dikunci. Pastikan Nasabah telah menerima notifikasi keikutsertaan tersebut. 

4. Nasabah dapat menggunakan kembali dana yang diikutsertakan mengacu pada tanggal jatuh 
tempo yang terdapat pada aplikasi Jenius. 

5. Nasabah yang telah menerima notifikasi email dan push notification akan menerima bunga 
sebesar 0% p.a. beserta hadiah yang dipilih oleh Nasabah sesuai dengan jangka waktu pada 
aplikasi Jenius. 

6. Setelah dana yang ditempatkan jatuh tempo, dana akan tetap berada pada akun 
#FlexiRasaMaxi yang dimaksud dan Nasabah akan kembali menerima bunga Flexi Saver yang 
berlaku. Nasabah dapat memindahkan seluruh dana kapan saja dari akun  
Flexi Saver Program #FlexiRasaMaxi ke Saldo Aktif Jenius.  

7. Jika Nasabah melakukan pembatalan keikutsertaan Program (withdraw) sebelum tanggal 
jatuh tempo, maka Nasabah akan dibebankan penalti sebesar hadiah yang dipilih dan pajak 
yang telah dibayarkan oleh BTPN yang dapat di cek pada detail penawaran 
jenius.com/pages/flexi-rasa-maxi. 

8. Untuk jenis hadiah berupa emas dan/atau gadget/elektronik, Nasabah akan mendapatkan e-
voucher Blibli yang akan diberikan melalui email yang terdaftar di aplikasi Jenius maksimal 
15 (lima belas) hari kerja terhitung setelah dana berhasil dikunci untuk dapat ditukar 
website atau aplikasi Blibli. 

9. Apabila Nasabah belum menerima kode unik e-voucher Blibli melalui e-mail, Nasabah dapat 
menghubungi Jenius Help di 1500 365 atau mengirimkan e-mail ke jenius-help@btpn.com.  

10. Nasabah setuju apabila stok hadiah gadget/elektronik yang Nasabah pilih pada website atau 
aplikasi Blibli sudah tidak tersedia, maka BTPN akan memberikan cashback ke saldo aktif 
sebesar nominal cashback pada jumlah penempatan yang dipilih Nasabah (mengacu pada 
tabel hadiah tipe cashback).   

11. Nasabah yang memilih hadiah berupa emas dan/atau gadget/elektronik harus menukarkan 
hadiah paling lambat 15 (lima belas) hari kerja setelah menerima email yang berisi kode unik. 
Cara penukaran e-voucher dapat dilihat pada email yang dikirim ketika dana berhasil dikunci. 

12. Jika Nasabah tidak menukarkan hadiah dalam jangka waktu yang ditentukan pada email, 
maka kode unik akan expired dan Nasabah dapat menghubungi Jenius Help untuk 
mendapatkan kode e-voucher terbaru. 

13. Khusus untuk hadiah logam mulia, jumlah/gramasi logam mulia yang dapat ditukarkan 
menyesuaikan dengan harga yang berlaku saat penukaran dan dapat berubah dari waktu ke 
waktu. 
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14. Untuk hadiah cashback, Nasabah akan menerima cashback langsung ke Saldo Aktif yang 
dikirimkan ke akun Nasabah maks. 7 (tujuh) hari kerja terhitung setelah dana berhasil 
dikunci dan besarannya akan dibulatkan ke bawah (satuan 10 sen terdekat) jika pembulatan 
dibutuhkan. 

15. Hadiah tidak dapat diuangkan kecuali jika stok hadiah tidak tersedia pada aplikasi atau 
website Blibli.   

16. Pengiriman hadiah hanya berlaku untuk wilayah Indonesia.  
Khusus untuk hadiah berupa emas dan gadget/elektronik, ketentuan mengenai ongkos 
kirim, garansi, serta ketentuan retur hadiah akan mengacu pada ketentuan yang berlaku 
pada website atau aplikasi Blilbli.  

17. Ketentuan mengenai indent produk mengacu pada syarat dan ketentuan indent yang berlaku 
di website atau aplikasi Blibli. 

18. BTPN berhak mengubah syarat dan ketentuan Program yang berlaku efektif 30 (tiga puluh) 
hari kalender setelah perubahan tersebut diumumkan BTPN.    

19. Keputusan, ketentuan, maupun perubahan ketentuan yang dibuat oleh BTPN tidak dapat 
diganggu gugat.    

20. BTPN berhak untuk mendiskualifikasi dan/atau membatalkan hadiah dan/atau cashback 
yang diberikan kepada Nasabah dan/atau membebankan penalti sesuai hadiah yang dipilih, 
apabila terdapat indikasi kecurangan atau pelanggaran dari Nasabah atas Program ini. 

21. Seluruh hadiah tidak dapat dipindahtangankan.   
22. Pajak hadiah program ditanggung oleh BTPN.  
23. Seluruh dana Nasabah yang ditempatkan di BTPN yang melebihi nilai simpanan dan/atau 

tingkat suku bunga yang dijamin LPS atau tidak memenuhi persyaratan lain yang dapat 
menyebabkan dana yang ditempatkan tidak termasuk dalam program penjaminan LPS, 
berdasarkan Undang-Undang, Peraturan LPS dan/atau peraturan yang telah ada atau yang 
ada di kemudian hari, maka atas segala resiko yang timbul merupakan tanggung jawab 
Nasabah sepenuhnya. 
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